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Gestalten Sie mit dem modularen RetailApp Konzept Ihre individuelle Lösung.
Wachsen Ihre Anforderungen, wächst Ihre Software einfach mit.
Plattformunabhängig, schnell verfügbar und preislich attraktiv. Sie erhalten
RetailApps in 4 Kategorien: Datenmanagement, Administration,
Kommunikation und Money. Das Angebot wird agil erweitert.

Mehr Informationen
Hohe Leistung mit
einer breiten Palette
von Lösungen und
Optionen.

RetailApp MyOrder
Schaffen Sie mit der RetailApp MyOrder ein neues Einkaufserlebnis. Die RetailApp verkürzt Warteschlangen an der
Frischetheke, lässt ihre Mitarbeiter effizienter arbeiten und macht Ihre Kunden rundum zufrieden.

Produktbeschreibung
Mit der RetailApp MyOrder bestellen Kunden Ihre Frische-Produkte jetzt einfach direkt zu Beginn des Einkaufs, digital
über ein Terminal. Sie kaufen weiter ein und holen ihre Bestellungen am Ende Ihres Einkaufs fertig verpackt an der
Frischetheke ab. Zudem lassen sich weitere Bestellerfassungsmöglichkeiten, wie z. B. per Telefon oder direkt beim
Bedienpersonal an der Frischetheke, ganz einfach realisieren. Ihre Mitarbeiter erfassen die Bestellungen via Tablet oder
direkt an der Waage, welche dann in einer zentralen Datenbank verwaltet werden. Die Vorbereitung der Bestellungen
findet direkt an der Waage statt.

Mit der RetailApp MyOrder bieten Sie Ihren Kunden und Mitarbeitern neue Möglichkeiten und höchsten Bedien- und
Einkaufskomfort. Unleserliche Handnotizen, zeitraubendes Blättern oder Suchen sind passé. Eine weitere Leistung von
MyOrder: Mit der RetailApp binden Sie Webshops und andere Drittsysteme reibungslos an das Bestellsystem an. Bieten
Sie Ihren Kunden außerdem maximale Transparenz über die bestellten Produkte. Über die intelligente RetailApp bauen
Sie Informationen wie Herkunftsdaten, Allergene oder Rezepte einfach in den Bestellprozess mit ein.
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Beeindruckende Alleinstellungsmerkmale
– Schnelle und intuitive Bestellprozesse:

– Einfache, digitale Bestellaufgabe durch den Endkunden zu Einkaufsbeginn am Terminal
– Direkte Bestellerfassung am Tablet oder an der Waage durch das Bedienpersonal
– Nahtlose Bestellvorbereitung direkt an der PC-Waage der Frischetheke

– Verschmelzen von stationärem und Online-Handel:
– Einfaches Einbinden von Webshops via Standardschnittstelle
– Eine zentrale Datenbank für alle Bestellwege und Bestellungen

– Schaffen von Mehrwerten:
– Bestellterminal wird auch zum Infoterminal, u. a. zum Abrufen von Herkunftsdaten, Allergenen oder

Rezeptvorschlägen

Belegbarer Nutzen
– Schlankere Bedienprozesse durch ein zentrales Bestellmanagement
– Zeitgemäßer Kundenkomfort:

– Individuelle Bestellmöglichkeiten: in-store am Terminal oder an der Frischetheke, online oder via Telefon
– Kürzere Warteschlangen und -zeiten an der Frischetheke
– Effiziente Nutzung der Einkaufszeit
– Mehr Transparenz über bestellte Lebensmittel direkt am Terminal

– Wettbewerbsvorteil durch ein besseres, zeitgemäßes Image
– Kundenbindung und- gewinnung durch ein innovatives und zeitsparendes Einkaufserlebnis
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